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Regionalna mreZa za razvoj kapaciteta u oblasti vodosnabdijevanja i tretmana otpadnih voda

RCDN

RCDN Obuka ,,Razvoj kompetencija opstinskih izabranih predstavnika u oblasti

vodosnabdijevanja i tretmana otpadnih voda“

PREDLOG PROGRAM RADA

DATUM 11. novembar 2020. godine
VRIJEME 10:00 do 16:30
OPSTICILJ | Upoznavanje sa zakonskim pravima, obavezama i ovlaiéenjima opstinskih izabranih
UCENJA predstavnika u vezi sa kvalitetnim pruzanjem usluga u oblasti vodosnabdjevanja i
tretmana otpadnih voda, kao i efikasnom organizacijom vodnih usluga na lokalnom
nivou.
SPECIEICN| | 1) Uesnici su upoznati za zakonskim i institucionalnim okvirom za jedinice lokalne
CILJEVI samouprave u oblasti vodnih usluga i bolje razumijevanje uloga i odgovornosti;
UCENJA 2) Ucesnici razumiju znacaj i potrebu unapredenja organizovanja pruzanja vodnih
usluga na lokalnom nivou;
3) Ucesnici razvijaju svoje kompetencije uporedo sa razumijevanjem znacaja
kolaborativnog pristupa organizovanju i pruzanju vodnih usluga na lokalnom nivou.
MIJESTO Hotel "Voco" (nekadasnji ,,Verde”), Donja Gorica, Podgorica
UCESNICI | Ciljna grupa:
e donosioci odluka na lokalnom nivou
TRENER Sanja Zivkovi¢, sekretarka Odbora za komunalne djelatnosti i Zivotnu sredinu,
Zajednica opstina Crne Gore
Logisticka | Jelena Borozan, upravljanje ljudskim resursima — Zajednica opstina Crne Gore
podrska Andrija Simovi¢, projekt menadzer — Udruzenje vodovoda Crne Gore
Cetvrtak, 05. novembar 2020. godine
Vrijeme Naziv sesije Opis
09:30-10:00 | Registracija
e Rijeci dobrodoslice
e Ciljevi, metodologija i upoznavanje sa
10:00-10:30 Dobrodoslica i uvod u obuku agendom
¢ Upoznavanje ucesnika i ocekivanja od
obuke
e Postojece stanje u oblasti vodnih usluga:
institucionalna organizacija sektora voda u
Efikasna i odrZiva organizacija obavljanja Crnoj Gori; nadleznosti jedinica lokalne
10:30-11:20 vodnih usluga samouprave, podjela ovlas¢enja, obaveza i
odgovornosti na lokalnom nivou;
Odgovornost skupstine jedinice lokalne
samouprave prema vazec¢im propisima
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https://www.ihg.com/voco/hotels/gb/en/podgorica/tgdpa/hoteldetail

Odnosi sa korisnicima usluga

Ocekivani kvalitet vodnih usluga
Stratesko poslovno planiranje; upravljanje
imovinom

Pitanja i odgovori

11:20-11:50 | Kafe-pauza
Podjela na grupe i upoznavanje sa
»Kafenisanje” (World Café): Unapredenje zadacima grupa
11:50-13:00 efikasnosti rada jedinice lokalne samouprave Rad u grupama
u oblasti vodnih usluga Prezentacija rada u grupama
Sumiranje rezultata rada
Upravljanje troskovima i imovinom
13:00-13:30 Uspjesno finansiranje pruzaoca vodnih usluga Kval.|t.et ! kohcu?a vode, upravljanje
gubicima (neprihodovana voda)
Upravljanje ljudskim resursima
13:30-14:30 | Pauza za rucak
Projektni ciklus i upravljanje kapitalnim
infrastrukturnim investicijama
Uspjesno finansiranje pruzaoca vodnih usluga Tarife (cijene) vodnih usluga i odZivost
14:30-15:10 y .
(nastavak) pruzaoca vodnih usluga
Potrebne promjene
Pitanja i odgovori
15:10-16:10 Igra qugaT: S.trukturafuenavvodnlh usluga
prema principu pokrié¢a troskova
Evaluacija ostvarenja ocekivanja ucesnika
16:10-16:30 Evaluacija i zatvaranje Urucivanje sertifikata

Dalji koraci




